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Relatório Social: Análise de Engajamento e
Interações 
O relatório social da empresa tem como objetivo fornecer uma análise detalhada do engajamento e das
interações dos colaboradores na plataforma de intranet. Através deste relatório, buscamos entender como
os colaboradores estão utilizando as funcionalidades sociais disponíveis, identificar padrões de
comportamento e destacar áreas que podem ser aprimoradas para melhorar a comunicação e a colaboração
dentro da empresa.

Objetivos

1. Avaliar o Engajamento: Medir o nível de participação dos colaboradores nas atividades sociais, como
postagens, comentários e reações.

2. Melhorar a Comunicação: Propor melhorias baseadas nos dados coletados para fortalecer a
comunicação interna.

3. Promover a Colaboração: Identificar oportunidades para fomentar a colaboração entre diferentes
departamentos e equipes.

Vantagens

Visibilidade das Interações: Oferece uma visão clara sobre como os colaboradores estão interagindo
na plataforma, permitindo uma melhor compreensão do clima organizacional.
Tomada de Decisões Informada: Proporciona dados valiosos que podem ser usados para tomar
decisões estratégicas visando o aumento do engajamento e a satisfação dos colaboradores.
Identificação de Influenciadores: Ajuda a identificar colaboradores que são influenciadores positivos,
promovendo uma cultura de colaboração e engajamento.
Oportunidades de Melhoria: Destaca áreas que necessitam de atenção, permitindo a implementação
de ações direcionadas para melhorar a experiência dos colaboradores na plataforma.

Para acessar esse relatório, você pode seguir o seguinte caminhos. 

Painel de Controle > Analycts > Conteúdos

Ao fazer isso, você será redirecionado para a tela que exibe todos os relatórios disponíveis nas abas. Como nosso objetivo é
obter o relatório de acesso, selecione a opção "Social".
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Ao fazer isso, você será redirecionado para a tela de seleção de período, onde poderá escolher o intervalo de
tempo que deseja analisar para ver a interação dos seus colaboradores. Aqui, você pode selecionar meses,
semanas ou o período que achar mais adequado.

                           

Ao selecionar o período desejado, o sistema trará os resultados das interações que os colaboradores
realizaram ao longo do tempo escolhido.
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Na aba "Conteúdos", são listadas todas as publicações feitas dentro do período selecionado, juntamente com
informações como os likes recebidos e os comentários realizados em cada publicação.

Já na aba "Resumo por Usuário", são apresentadas informações detalhadas sobre todos os usuários na
intranet. Por exemplo, a quantidade de acessos do usuário dentro do período selecionado, a quantidade de
publicações criadas por ele, a quantidade de curtidas e comentários recebidos e feitos. Essa aba mostra toda a
interação de cada usuário.

Conclusão

O Relatório Social  proporciona uma visão abrangente e detalhada das interações e do engajamento dos
colaboradores na intranet. Através da análise dos dados coletados, podemos identificar padrões de
comportamento, medir o nível de participação e destacar áreas que necessitam de melhorias.

A visibilidade das interações e a identificação de influenciadores dentro da organização são fundamentais
para promover uma cultura de colaboração e engajamento. Com os dados fornecidos, a empresa pode tomar
decisões estratégicas informadas para aumentar a satisfação dos colaboradores e melhorar a comunicação
interna.

O uso eficiente das funcionalidades sociais disponíveis na plataforma é crucial para criar um ambiente de
trabalho mais dinâmico e integrado. Este relatório não apenas destaca os pontos fortes, mas também oferece
insights valiosos para implementar ações direcionadas, visando aprimorar a experiência dos colaboradores na
intranet.

Em suma, o Relatório Social é uma ferramenta essencial para monitorar, avaliar e melhorar continuamente a
interação e o engajamento dentro da organização, contribuindo para um ambiente de trabalho mais produtivo
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e colaborativo.

 

Mais tutoriais:

Como Gerar e Extrair Relatórios de Acesso de Colaboradores na Intranet do Vindula

https://docs.vindula.net/pagina/como-retirar-um-relatorio-de-acesso-dos-colaboradores-dentro-da-intranet/

